
அனைவருக்கும் மிகச் சிறந்த 
பராமரிப்பு வழங்குவதற்கு ஹாலந்து 
ப்ளூர்வியூ கடனமப்பட்டுள்ளது.

உங்களுக்கு ஏதாவது பிரச்சனைகள் இருந்தால், 
வாடிக்னகயாளர் மற்றும் குடும்ப உறவுகனளத் 
ததாடர்புதகாள்ளுமாறு நாங்கள் உங்கனள 
ஊக்குவிக்கிறறாம்.

வாடிக்னகயாளர் மற்றும் குடும்ப உறவுகள்
Kimberley Siu-Chong, அனுசரனையாளர்
ததானலறபசி: 416-753-6084
அல்லது நீட்டிப்பு 6084, ஏறதனும் ஒரு உட்புறத் ததானலறபசியிலிருந்து
மிை்ைஞ்சல்: feedback@hollandbloorview.ca



வாடிக்னகயாளர் மற்றும் குடும்ப உறவுகள்:
• இரண்டு நாட்களில் உங்களளப் பின்்தாடரும் 
• உங்கள் பிரச்சளனகளளப் புரிந்து்காள்ள கவனமாகக் ககட்கும் 
•  எங்களது பணிப்்பாறுப்புகளளப் பற்றி விளக்கு மற்றும் அடுத்த படிகளளப்பற்ரி 

உங்களுடன் விவாதிக்கும் 

நீங்கள் எை்ை எதிர்பார்க்க முடியும்:
• ்தாடர்ச்சியாகப் பின்்தாடரும் மற்றும் தகவல்களளப் ்பறும்  
• உங்கள் பிரச்சளனளயத் தீர்க்க உதவுவதற்கு ஒரு ஆதரவு அணி

உங்கள் பின்னூட்டத்ளத நாங்கள் பாராட்டுகிகறாம் மற்றும் ஹாலந்து 
ப்ளூர்வியூவில் உள்ள எல்லாக் குடும்பங்களுக்கும் பராமரிப்புக்கான அனபவத்ளத 
கமம்படுத்துவதற்கு உங்களுடன் இளணந்து ்சயல்படுகவாம்.  

வாடிக்ளகயாளர் மற்றும் குடும்ப உறவுகள் பற்றியும், மதிப்புகளின் கநாயாளி 
உறுதி்மாழிகள் பற்றியும் மிக விரிவான தகவல்களளத் ்தரிந்து்காள்ள, 
தயவு்சய்து எங்களுளடய இளணயதளத்ளதப் பார்ளவயிடவும்:  
www.hollandbloorview.ca/feedback
பராமரிப்புத் தரத்ளத கமம்படுத்துவதற்காக நீங்கள் வழங்கிய தனிப்பட்ட தகவல்கள் ்பாது மருத்துவமளனகள் 
சட்டத்தின் அதிகாரத்துக்குக் கீழ் கசகரிக்கப்படுகின்றன, பயன்படுத்தப்படுகின்றன மற்றும் பகிரப்படுகின்றன. 
கூடுதல் தகவல்களுக்கு தயவு்சய்து வாடிக்ளகயாளர் மற்றும் குடும்ப உறவுகளள 416-753-6084 என்ற 
எண்ணில் ்தாடர்பு்காள்ளவும்.
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